
Asi puedes reclamar
tus medicamentos

Para tener presente

Estimado usuario:
Cuando debas desplazarte a nuestros servicios 

farmacéuticos para reclamar tus medicamentos, recuerda:

Prioridad en la atención

Nuestra prioridad será para las 
mujeres en estado de gestación, 
mayores de 60 años y usuarios 
en condiciones especiales 
(enfermedades crónicas o 
discapacidad visual).

Acceso por turnos

El personal de vigilancia te 
orientará para que el ingreso a 
los puntos de atención se haga 
de manera organizada, 
contamos con cajas generadoras 
de turnos.

Solicitud de domicilios

Para evitar filas y congestiones, 
conoce la nueva forma de solicitar 
tus medicamentos a domicilio y de 
forma gratuita.  Ingresa a la página 
www.cohan.org.co, haz clic en el 
botón solicitud de medicamentos y 

llena el formulario.  

Juntos
avanzamos

 por tu salud 

Soy Lucía,
tu asistente virtual

Línea fija
(604) 3228582

WhatsApp
333 6025150

Correo
atencionalusuario@cohan.org.co


